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YONETMELIK

Sanayi ve Teknoloji Bakanligindan:
ASANSOR iSLETME VE BAKIM YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tammmlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amact; insanlarin, insan ve yiiklerin veya sadece yiiklerin taginmasinda
kullanilan asansérlerin, insan can ve mal giivenligini tehdit etmeyecek sekilde kullanimlarini saglamak ve gevreyi
korumak {iizere tescili, isletilmesi, bakimi, garanti ve satig sonrasi hizmetleri ile hizmet denetimi ve mevcut asansorlerin
iyilestirilmesiyle ilgili uyulmasi gereken kurallari belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik; 29/6/2016 tarihli ve 29757 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Asansor
Yonetmeligi (2014/33/AB) kapsaminda piyasaya arz edilen asansorleri ve Asansor Yonetmeligi (2014/33/AB)’ nin
yiirtirliige girmesinden 6nce monte edilmis olan asansorleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik; 10/7/2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1 sayili
Cumhurbagkanligi Teskilat1 Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 388 inci maddesinin birinci fikrasmin (e)
bendine, 29/6/2001 tarihli ve 4703 sayili Uriinlere Iliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair
Kanuna ve 10/6/1930 tarihli ve 1705 sayili Ticarette Tagsisin Men’i ve Ihracatin Murakabesi ve Korunmas1 Hakkinda
Kanuna dayanilarak hazirlanmigtir.

Tammlar ve kisaltmalar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) AB uygunluk beyani: Asansér monte edenin piyasaya arz ettigi asansOriin Asansdr Yonetmeligi
(2014/33/AB)’nin temel gereklerine uygunlugunu beyan ettigi belgeyi,

b) Asansor: Belirli seviyelere hizmet veren, esnek olmayan ve yatayla 15 dereceden fazla ag¢1 yapan kilavuzlar
boyunca hareket eden bir tasiyicisi olan kaldirma tertibatini veya sabit bir seyir yolu {izerinde esnek olmayan kilavuzlar
uzerinde olmasa da hareket eden kaldirma tertibatini,

¢) Asansor monte eden: Asansoriin tasarimindan, imalatindan, montajindan ve piyasaya arzindan sorumlu olan
gercek veya tiizel kisiyi,

¢) Asansdr yaptiricist: Asansoriin monte edilecegi binada/yapida ingaat igini kendi adina yapan veya sozlesme
ile devreden yap1 sahibini veya asansoriin monte edilecegi mevcut binada bina sorumlusunu,

d) Bakanlik: Sanayi ve Teknoloji Bakanligini,

e) Bakim: Asansoriin hizmete alinmasindan sonra kullanim omrii boyunca, kendisinin ve bilesenlerinin,
fonksiyonlarinin ve giivenlik gereklerinin, tasarlandigi veya ilgili mevzuata uygun olarak yenilendigi bi¢imde
devamliligini saglamaya yonelik, asansdr monte eden veya onun yetkili servisi tarafindan periyodik olarak ayda en az
bir defa yiiriitiilen iglemleri,

f) Bina sorumlusu: Asansoriin giivenli bir sekilde kullanimini saglamak amaciyla diizenli olarak bakimini,
periyodik kontroliinii ve onarimini yaptirmaktan sorumlu olan, binada/yapida kat maliklerinin kendi aralarinda segecegi
veya digaridan yetki verecegi kisiyi veya kat malikini veya maliklerini veya kamu binalarinda/yapilarinda sorumlu
yetkiliyi veya ticari/hizmet amagli yapilarda sorumlu yetkiliyi,

g) Cografi bdlge: Akdeniz, Dogu Anadolu, Ege, Giineydogu Anadolu, i¢ Anadolu, Karadeniz ve Marmara
bolgelerini,

§) Erisilebilirlik: Yapilarin, binalarin ve bilgilendirme hizmetlerinin engelliler tarafindan giivenli ve bagimsiz
olarak ulasilabilir ve kullanilabilir olmasini,

h) Hizmet denetimi: Asansor monte edene veya onun yetkili servisine veya bina sorumlusuna yonelik Bakanlik
tarafindan yapilan denetimi,

1) Ilgili idare: Belediyeleri veya belediye simirlar1 disinda kalan alanlardaki yapilar igin il 6zel idarelerini,

i) Iktisadi isletmeci: Asansdr monte edeni, asansdr giivenlik aksanu imalatgisini, yetkili temsilciyi, ithalatgiyr
veya dagiticiyt,

j) Kurtarma g¢alismasi: Asansor igerisinde insanin veya insanlarin mahsur kaldigina dair bilginin alinmasiyla
birlikte kurtarma talimatina uygun olarak yapilan ve insanin veya insanlarin serbest kalmasiyla sonuglanan ¢alismayi,

k) Mevcut asansor: 15/8/2004 tarihinden 6nce monte edilen ve halen kullanilmakta olan asansorti,

1) Mesleki yeterlilik belgesi: Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan onaylanmis olan ve bireyin bilgi, beceri ve
yetkinligini ifade eden belgeyi,



m) Muayene kurulusu: Tiirkiye’de yerlesik 6zel veya kamu kuruluglarindan, TS EN ISO/IEC 17020 standardina
gore Tirk Akreditasyon Kurumunca 4/5/2018 tarihli ve 30411 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Asansor Periyodik
Kontrol Yoénetmeligi kapsaminda A tipi muayene kurulusu olarak akredite edilen kurulusu,

n) Periyodik kontrol: Asansoriin giivenli kullanimi ve igletme yoniinden uygun calisip ¢alismadigia dair
yaptirilacak olan muayeneyi,

o) Piyasaya arz: Asansoriin ticari veya kamu faaliyetleri kapsaminda {icretli veya {icretsiz olarak kullanimimin
saglanmasint,

6) Ruhsat makami: Belediyeleri veya belediye sinirlart disinda kalan alanlardaki binalar/yapilar i¢in valilikleri
veya ilgili mevzuat ¢ergevesinde yapi ruhsati ve yap1 kullanma izin belgesi verme yetkisine sahip kurum ve kuruluslari,

p) Servis teknik sorumlusu: Yetkili servis faaliyetlerini idari ve teknik olarak yoneten, gerekli dokiimanlari
hazirlayan/hazirlatan ve yetkili servis adina yasal olarak temsil ve ilzama yetkili olan kisiyi,

r) Teknik bakim personeli: Yetkili servis biinyesinde asansorlerde bakim, onarim ve servis isini yiiriitmek iizere
gorevlendirilen ve ilgili mevzuat kapsaminda belgeli olan asansor bakim ve onarimeisini,

s) Tescil: Asansoriin resmi olarak ilgili idare tarafindan kayit altina alinmasini,

s) TSE: Tiirk Standardlar1 Enstitiisiinii,

t) TS EN 81-80 standardi: Asansorler - Yapim ve Montaj igin Giivenlik Kurallari: Yolcu ve Yiik Asansorleri
i¢in Ozel Uygulamalar - B6liim 80: Mevcut Yolcu ve Yiik Asansérlerinin Giivenligini Gelistirme Kurallarini,

u) Yetkili servis: Asansorlerde bakim, onarim ve servis hizmetinin yiiriitiilebilmesi i¢in asansér monte edenin
kendi adina kurdugu servis istasyonu veya gerekli oldugu durumlarda sorumlulugu kendinde olmak tizere sézlesme ile
yetki verdigi gergek veya tiizel kisiyi,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Asansor Kimlik Numarasi, Asansériin Binaya/Yapiya Fenni
Uygunlugunun Kontrolii ve Asansoriin Tescili

Asansor kimlik numarasi

MADDE 5 - (1) Bu Yonetmelik kapsaminda bulunan her asansor, bir asansoér kimlik numarasi ile tanimlanir.

(2) Asansor kimlik numarasi Asansor Periyodik Kontrol Yonetmeliginde belirtilen usul ve esaslara uygun olarak
muayene kurulusu tarafindan periyodik kontrol agamasindan 6nce olusturulur. Asansér kimlik numarast Asansor
Periyodik Kontrol Y6netmeliginin 21 inci maddesinde tanimlanan formata uygun bir etiket iizerinde belirtilir. Bu etiket,
periyodik kontrol asamasinda muayene kurulusu tarafindan asansor kabinine ilistirilir.

(3) Asansor kabinine ilistirilen ve asansor kimlik numarasini igeren etiketin, asansoriin kullanim émrii boyunca
muhafaza edilmesine ve gerektiginde yenilenmesine dair sorumluluk, bina sorumlusundadir.

Asansoriin binaya/yapiya fenni uygunlugunun kontrolii

MADDE 6 - (1) Asansor Yonetmeligi (2014/33/AB) kapsaminda monte edilen asansériin monte edildigi
binaya/yapiya fenni uygunluguna iliskin kontroller 3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili Imar Kanununa, ilgili mevzuata ve
erisilebilirlik mevzuatina uygun olacak sekilde ilgili ruhsat makamu tarafindan ytiritiiliir.

(2) Birinci fikrada belirtilen kontrollerin ilgili mevzuatina uygun bir sekilde yiiriitiilmesine dair sorumluluk ilgili
ruhsat makamindadir.

Asansoriin tescili

MADDE 7 — (1) Asansor Yonetmeligi (2014/33/AB) kapsaminda piyasaya arz edilen her asansor ilgili idareye
tescil ettirilir. Tescil bagvurusu, asansoriin piyasaya arz edildigi tarih itibariyla altmis giin igerisinde s6z konusu asansorii
piyasaya arz eden asansér monte eden tarafindan yapilir.

(2) Asansor monte eden, tescil iglemi i¢in agagida belirtilen belgelerin bir sureti ile birlikte ilgili idareye
bagvurur:

a) Sanayi sicil belgesi.

b) Onaylanmis kurulusca diizenlenen uygunluk belgesi veya raporu.

¢) AB uygunluk beyani.

¢) Garanti belgesi.

d) AB uygunluk beyan1 ve garanti belgesini imzalayan yetkiliye ait imza sirkiileri.

e) TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi.

f) Montaj is¢iligi bedeli de dahil olmak tizere her bir birim asansor bedelini igerecek sekilde asansor yaptiricisina
kesilen fatura.

g) Tescil dncesi ilk periyodik kontrol raporu.

(3) Ikinci fikrasmnin (f) bendinde belirtilen faturada asansériin beyan yiikii, beyan hiz1, durak sayis1 ve tahrik tiirii
anlagilir olacak sekilde belirtilir. Birden fazla asansor montaj isi ile ilgili olarak birbirinden farkli her asansér igin birinci
ciimlede belirtilen hususlarin s6z konusu faturada ayrica yer almasi gerekir. 4/1/1961 tarihli ve 213 sayil1 Vergi Usul
Kanununa ve bu fikrada belirtilen gerekliliklere uygun olacak sekilde diizenlenen fatura disinda hicbir belge, ilgili idare
tarafindan tescil asamasinda kabul edilmez.



(4) Okullara veya kamu kurum ve kuruluslarina bagis amagl yapilan asansérlerin bu amagla yapildiginin resmi
bir belge ile ilgili idareye ispatlanmast durumunda ikinci fikranin (f) bendinde belirtilen fatura asansor tescili igin
aranmaz.

(5) Tescil asamasindan 6nce asansor yaptiricisi tarafindan Asansor Periyodik Kontrol Yonetmeligine gore ilk
periyodik kontrolii yaptirilmayan ve yesil renkli bilgi etiketi ilistirilmeyen asansdr, ilgili idare tarafindan tescil edilmez.

(6) Uygun goriilen tescil bagvurusu neticesinde, Ek-1’de yer alan igerige uygun olacak sekilde onayl tescil
belgesi ilgili idare tarafindan diizenlenir ve asansér monte edene sunulur.

(7) 1lgili idare, tescil bagvurusunda ikinci fikrada istenen belgelerin disinda asansér monte edenden herhangi bir
belge talebinde bulunamaz.

UCUNCU BOLUM
Bakim, Bakimin Kapsam ve Bakimla ilgili Diger Hususlar

Bakim

MADDE 8 — (1) Bu Yo6netmelik kapsaminda yer alan asansoriin bakimi, bina sorumlusunun bakim soézlesmesi
imzaladig1 asansor monte eden veya onun yetkili servisi tarafindan yapilir. Yap1 kullanma izin belgesi alan ve amacina
uygun olacak sekilde ilk kez kullanima agilan binada/yapida yasal olarak bina sorumlusu atanana kadar asansor
yaptiricist ile asansor monte eden veya onun yetkili servisi arasinda bakim sozlesmesi yapilir.

(2) Bakim sozlesmesinin birden fazla asansorii kapsamasi durumunda, bakim hizmeti sunulacak her bir asansére
ait asansor kimlik numarasi ve asansoriin agik adresi bu sézlesmede belirtilir.

(3) Piyasaya arz edilen asansoriin beyan yiikii, beyan hizi, tahrik tiirii, motor seri numarasi ve giicii, halat ve/veya
zincirler ile tip kontrol belgesi gerektiren aksam ve pargalarin teknik dzellikleri, tesis planlari ve elektrik devre semalar1
ile asansor periyodik kontrol sonuglari ve kazalarin kayit edilecegi asansor kayit defteri, s6z konusu asansorii piyasaya
arz eden asans6r monte eden tarafindan saglanir. Ayrica asansoriin kimlik numarasi, piyasaya arz tarihi ve tescil tarihi
asansor kayit defterinde belirtilir. Asansor kayit defterinin bitmesi durumunda, yeni defter bina sorumlusuyla bakim
sozlesmesi imzalayan asansor monte eden veya onun yetkili servisi tarafindan temin edilir. Biten kayit defteri, bina
sorumlusu tarafindan asansériin kullanim émrii boyunca muhafaza edilir. Kayit defteri ile ilgili tiim gereklilikler halen
kullanimda olan biitiin asansorler i¢in de gegerlidir.

(4) Asansor bakim, onarim ve servis hizmeti sonrasinda olusan atigin bertaraf edilmesi 9/8/1983 tarihli ve 2872
sayili1 Cevre Kanununa uygun olarak yapilir.

(5) Asansor Yonetmeligi (2014/33/AB) kapsaminda piyasaya arz edilen veya kullanimda olan
asansor/asansorler i¢in yapilacak olan bakim sézlesmesinde/s6zlesmelerinde, o asansore/asansorlere yonelik herhangi
bir cihaz veya sifreleme gibi yontemlerle engelleme veya kisitlama yapilip yapilmadigma dair bilginin yer almasi
asansor monte eden veya onun yetkili servisi tarafindan saglanir.

Bakimin kapsam

MADDE 9 — (1) Asansoriin, asansorii olugturan tiim aksam ve pargalarin bakimi asansér monte eden tarafindan
hazirlanmis olan bakim kilavuzunda yer alan talimatlara ve giincel TS EN 13015: Asansor ve
Yiirliyen Merdivenlerin Bakimi, Bakim Talimatlari I¢in Kurallar standardinda belirtilen gerekliliklere gore yapilir.

(2) Bu Yonetmelige gore bakim;

a) Yaglama ve temizlemeyi,

b) Kontrolleri,

¢) Kurtarma ¢aligmalarini,

¢) Ayarlama islemlerini,

d) Kullanima veya yipranmaya bagli olarak meydana gelebilen bilesen onarimini veya degisimini,

kapsar.

(3) Bu Yonetmelige gore bakim;

a) Asansoriin yerinin degistirilmesini,

b) Tahrik tinitesi, aski sistemi, tagiyici/kabin, durak kapisi ve/veya asansor gilivenlik aksamlarinin degisimini,

¢) Asansor kumanda sisteminde yapilan degisiklikleri,

¢) Itfaiye tarafindan yapilan kurtarma ¢alismalarini,

d) Asansor kuyusunun dis boliimlerinin temizlenmesini,

e) Tastyici/kabin i¢ kisminin temizlenmesini,

kapsamaz.

(4) 15/8/2004 tarihinden dnce monte edilen ve ilgili mevzuata gore ilgili idare tarafindan kayit altina alman
asansoriin beyan yiikiinde ve/veya beyan hizinda ve/veya seyir mesafesinde degisiklik yapilmasi halinde, bu asansérde,
giincel TS EN 81-80 standard1 gereklilikleri esas alinir.

(5) 15/8/2004 ile 1/9/2017 tarihleri arasinda piyasaya arz edilen ve ilgili mevzuata gore ilgili idare tarafindan
kayit altina alinan asansériin beyan yiikiinde ve/veya beyan hizinda ve/veya seyir mesafesinde degisiklik yapilmasi
halinde, bu asansorde, ilk defa piyasaya arz edildigi tarihte yiirtirlikte bulunan uyumlastirilmis standart gereklilikleri
esas alinir.



(6) Ugiincii fikranin (a), (b) ve (c) bentlerinde, dérdiincii ve besinci fikralarinda yer alan ve bakim caligmasi
olarak degerlendirilmeyen asansore ait degisiklikler, asansdr monte eden tarafindan yerine getirilir. Bu degisikliklerin
ilgili mevzuatina ve/veya standardina uygun yapilip yapilmadigina dair sorumluluk, s6z konusu degisiklikleri yapan
asansor monte edendedir. Bu degisiklikleri yapmak {izere asansér monte eden adina hareket eden montaj elemaninin
ve/veya teknik bakim ve onarim personelinin, bu Yonetmelikte ve/veya ilgili mevzuatta belirtilen yeterlilik belgesine
sahip olmasi gerekir.

(7) Dérdiincii ve besinci fikrada belirtilen durumlarda asansér monte eden tarafindan asansor uygulama projesi
hazirlanir/hazirlatilir ve ruhsat makaminin onayina sunulur. Ruhsat makami tarafindan onaylanan asansér uygulama
projesine uygun olacak sekilde beyan yiikiinde ve/veya beyan hizinda ve/veya seyir mesafesinde degisiklik yapilan
asansoriin tescili igin asansér monte eden tarafindan yesil renkli bilgi etiketine esas periyodik kontrol raporuyla birlikte
altmug giin igerisinde ilgili idareye bagvurulur. Asansoriin tescil belgesi, Ek-2’de yer alan igerige uygun olacak sekilde
ilgili idare tarafindan diizenlenir ve asansor monte edene sunulur.

Bakimla ilgili diger hususlar

MADDE 10 - (1) Bina sorumlusu ile sézlesme imzalayan asansér monte eden veya onun yetkili servisi, giivenli
kullanim i¢in s6z konusu asansorii olugturan aksam ve pargalart da igerecek sekilde bir biitiin olarak gerekli kosullari
saglayip saglamadigina iligkin durum tespit raporu hazirlar ve bina sorumlusuna iletir. Durum tespit raporu asansor
monte edenin piyasaya arz ettigi ve bakim sozlesmesi yaptig1 asansor i¢in hazirlanmaz.

(2) Asansor monte eden veya onun yetkili servisince her bakimda yapilan iglemler giincel TS EN 13015: Asansor
ve Yiiriiyen Merdivenlerin Bakimi, Bakim Talimatlar1 I¢in Kurallar standardindaki gereklilikleri de igerecek sekilde
hazirlanmis olan bakim fOyii ile kayit altina alinir ve bir niishasi bina sorumlusuna teslim edilir, bir niishas1 da kendisi
tarafindan muhafaza edilir ve talep edilmesi durumunda Bakanliga ve diger ilgililere sunulur.

(3) Bina sorumlusu bakim foylerini asansoriin makina veya makara dairesinde veya binaya/yapiya ait yonetim
biirosunda kalic1 olarak muhafaza eder.

(4) Asansor monte eden veya onun yetkili servisi, insan can ve mal giivenligi yoniinden asansoriin risk tagimasi
durumunda bina sorumlusunu yazili olarak bilgilendirir. Bina sorumlusu asansér monte eden veya onun yetkili servisi
vasitasiyla asansoriin giivenli hale getirilmesini saglamakla yiikiimlidiir.

(5) Asansor monte eden veya onun yetkili servisi, asansorde yapilan aksam ve parga degisiklikleri ile bildirilen
kazalar1 asansor kayit defterine isler.

(6) Bakim sozlesmesi yapildiktan sonra asansor monte eden veya onun yetkili servisi, binadaki/yapidaki asansor
sayisi dikkate alinarak bina sorumlusunun belirleyecegi sayida kisiye acil durumlarda kurtarma ¢aligmasi konusunda
yilda en az bir defa egitim verir. Egitim, yetkili servis teknik bakim ve onarim personeli tarafindan verilir. Verilen bu
egitim yetkili servis teknik sorumlusu ve egitimi veren kisi tarafindan imzalanan bir tutanakla kayit altina alinir ve
tutanagm bir sureti bina sorumlusuna iletilir. Bina sorumlusu, egitim alan kisi/kisilerin degismesi halinde yeni
kisi/kisilere egitim verilmesini saglar. Kurtarma talimatinin, kurtarma ¢alismasini yapacak kisi/kisilerin kolaylikla
gorebilecekleri yerlerde muhafaza edilmesi ve amacina uygun hazirlanmis olmasi gerekir.

(7) Asansor monte eden, piyasaya arz ettigi her tip ve 6zellikteki asansor i¢in yedek aksam ve pargayi en az ii¢
yil siireyle temin etmekle ylikiimliidiir.

(8) Asansor monte eden, kendisi tarafindan piyasaya arz edilen asansdre bakim, onarim ve servis hizmeti veren
bir baska asansér monte edenin veya onun yetkili servisinin veya bina sorumlusunun, yedek aksam veya parga ile
asansorde bakim yapmayi1 miimkiin kilacak her tiirlii cihaz ve donanim talebini normal piyasa kosullarinda saglamak
zorundadir.

(9) Bakim, onarim, ariza giderme ve periyodik kontrol faaliyetleri yiiriitiiliirken gerekli is sagligi ve giivenligi
tedbirleri 20/6/2012 tarihli ve 6331 sayil s Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
bina sorumlusu ile bakim sdzlesmesi imzalayan asansér monte eden veya onun yetkili servisince alinir.

(10) Bakim esnasinda, bakim ve onarim iglerinden kaynakli nedenlerle gerek teknik bakim ve onarim
personelinin gerekse bakimla ilgisi bulunmayan kisi/kisilerin yaralanmasina veya dliimiine neden olabilecek ihmallere
dair sorumluluk, bina sorumlusunun bakim sézlesmesi imzaladig1 asansor monte eden veya onun yetkili servisindedir.

(11) Periyodik kontrol neticesinde giivensiz olarak tanimlanan ve kirmizi renkli bilgi etiketi ilistirilen asansore;
kusurlu, hafif kusurlu veya kusursuz hale getirilinceye kadar bakim hizmeti sunulamaz. Giivensiz olma durumundan,
kusurlu duruma gegen ve periyodik kontrol tarihi baslangi¢ kabul edilerek yiiz yirmi giin igerisinde hafif kusurlu veya
kusursuz hale getirilmeyen asansére de sz konusu siirenin sona erdigi zaman itibariyla bakim hizmeti sunulamaz.
Asansor monte eden veya onun yetkili servisi bu siire zarfinda bina sorumlusundan aylik bakim iicreti talebinde
bulunamaz.

(12) Asansér monte eden veya onun yetkili servisi; bakim, onarim, ariza giderme ve periyodik kontrol
faaliyetleri yiiriitiilirken gorevlendirecegi teknik bakim ve onarim personeline iliskin tanimlayici tiim bilgilerin bakim
s6zlesmesinde yer almasini saglar. Teknik bakim ve onarim personeline iligskin degisiklik olmasi halinde, bu degisiklige
dair bilginin de s6z konusu bakim sézlesmesinde yer almasi ilgili asansér monte eden veya onun yetkili servisince
saglanir.



(13) Bina sorumlusu tarafindan, bakim sézlesmesi yapilan asansér monte eden veya onun yetkili servisinin
disindaki liglincii taraflarin asansére miidahalesine izin verilmez. Birinci climlede belirtilen hiikiim periyodik kontrol
sonucunda gergeklestirilecek olan iyilestirme faaliyetleri ile 9 uncu maddenin {igiincii fikrasinin (a), (b) ve (c)
bentlerinde belirtilen islemler kapsaminda bina sorumlusunca tercih edilen ve sdzlesme imzalanan asansér monte edenin
veya onun yetkili servisinin ¢aligmalarini kapsamaz.

DORDUNCU BOLUM
Garanti Belgesi, Satis Sonras1 Hizmetler ve
Yetkili Servis ile lgili Sartlar

Garanti belgesi

MADDE 11 — (1) Asansor monte eden piyasaya arz ettigi asansore iligkin olarak Ek-3’te yer alan igerige uygun
olacak sekilde garanti belgesini diizenlemek zorundadir.

(2) Asansor monte eden tarafindan piyasaya arz edilen her asansor, piyasaya arz edildigi tarih itibariyla en az {i¢
yil siire ile garanti edilir.

(3) Garanti siiresi boyunca, o asansorii piyasaya arz eden asansor monte eden veya onun yetkili servisi tarafindan
asansorde degistirilecek olan aksam veya parca, s6z konusu degisimin yapildig: tarih itibariyla en az iki yil siire ile
garanti edilir.

(4) Garanti siiresi biten asansorde degistirilen aksam veya parga, bu aksami/pargay1 imal eden veya ticari bir
faaliyet yoluyla bedelli/bedelsiz olarak kullanimi igin bina sorumlusuna saglayan iktisadi isletmeci tarafindan en az iki
yil siire ile garanti edilir. iktisadi isletmeci, Ek-3’te yer alan igerige uygun olacak sekilde garanti belgesini
diizenlemek ve bina sorumlusuna sunmak zorundadir.

(5) Garanti belgesinde tanimlanacak olan azami tamir siiresi on bes giinden fazla olamaz.

(6) Asansor Yonetmeligi (2014/33/AB) kapsaminda piyasaya arz edilen her asansore yonelik garanti siiresi
boyunca sunulacak olan bakim hizmeti, bina sorumlusunun bagka bir asansér monte eden veya onun yetkili servisi ile
sozlesme imzalayacagini beyan etmemesi durumunda, o asansorii piyasaya arz eden asansér monte eden veya onun
yetkili servisi tarafindan verilir.

(7) Bina sorumlusunun garanti siiresi i¢erisinde bir bagka asansér monte eden veya onun yetkili servisi ile bakim
sOzlesmesi imzalamasi, o asansdrii piyasaya arz eden asansdr monte edenin garanti ile ilgili yiikiimliiliiklerini ortadan
kaldirir.

(8) Asansoriin arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir.

Satig sonrasi hizmetler

MADDE 12 — (1) Asansor Yonetmeligi (2014/33/AB) kapsaminda piyasaya arz edilen ve garanti edilen her
asansore yonelik garanti kapsaminda yiiriitiilecek olan satis sonrasi bakim, onarim ve servis hizmetleri, o asansorii
piyasaya arz eden asansér monte eden veya onun yetkili servisi tarafindan yerine getirilir.

(2) Garanti kapsaminda satig sonrasi hizmetlerin tam ve eksiksiz yerine getirilebilmesi amaciyla, bu
Yonetmelikte belirlenmis olan asgari kriterler ¢ergevesinde en az bir yetkili servis istasyonu asansér monte edenin
biinyesinde kurulur.

(3) Faaliyet ana merkezinin bulundugu cografi bolgenin disinda piyasaya arz edilen ve garanti edilen her
asansore yonelik satis sonrast hizmetler, asansdr monte eden tarafindan yerine getirilir. Asansdriin piyasaya arz edildigi
cografi bolgede, en az bir yetkili servis istasyonu bolge servisi olarak asansor monte eden tarafindan kurulur veya bu
Yonetmelik sartlarini saglayan herhangi bir asansér monte eden veya onun yetkili servisiyle bolge servisi olarak yetkili
servis sdzlesmesi yapilir. Ancak asansoriin piyasaya arz edildigi farkli cografi bolge sehrinin, asansér monte edenin
faaliyet merkezini bulunduran ilgili cografi bolge sehrine sinir veya komsu sehir olmas: durumunda, asansér monte eden
tarafindan bu sehirde ayrica bdlge servisinin kurulmasina veya bolge servisi sdzlesmesi yapilmasina gerek duyulmaz.

(4) Asansér monte eden piyasaya arz ettigi her asansor i¢in yeterli sayida teknik personeli istihdam etmek ve
yedek parga stokunu bulundurmak suretiyle bakim, onarim ve servis hizmetini sunmak zorundadir.

(5) Bina sorumlusunun garanti kapsaminda bulunan asansoérdeki ayipli durumlar i¢in yapacagi ticretsiz onarim
talebi, garanti belgesinde belirtilen azami tamir siiresi iginde asansdr monte eden veya onun yetkili servisi tarafindan
yerine getirilir.

Yetkili servis ile ilgili sartlar

MADDE 13 —(1) Yetkili servis merkez, bolge ve sube olarak yapilandirilir. Asansér monte eden kendi
biinyesinde en az bir merkez servisini kurmak zorundadir. Asansér monte edenin kendi biinyesinde kurdugu merkez
servisinin ve sdzlesme imzaladig1 bolge servisinin, TS 12255:Yetkili Servisler-Asansor Bakim Servisleri icin Kurallar
standard1 kapsaminda TSE Hizmet Yeterlilik Belgesine sahip olmasi zorunludur. Ancak bélge servisinin
asansOr monte edenin kendi biinyesinde kurulmasi halinde, merkez ve bdlge servisi aynt TSE Hizmet Yeterlilik
Belgesinde tanimlanir. Yetkili servis faaliyetleri kapsaminda yedek parca ve malzeme stoku, satisi ile aksamlara yonelik
bakim ve onarim isi igin tahsis edilen kapali is alanlarinin TSE Hizmet Yeterlilik Belgesinde sube olarak tanimlanmasi
ve ilgili standart sartlarini saglamasi gerekir.



(2) Yetkili servis merkezinin veya bolgesinin biinyesinde, en az bir servis teknik sorumlusunun, en az iki teknik
bakim ve onarim personelinin ve en az bir idari personelin tam zamanli olarak istihdam edilmesi zorunludur. Ayrica
sube personeli de merkeze veya bolgeye bagli olmak iizere tam zamanli olarak istihdam edilir.

(3) Yetkili servis merkezinde veya bolgesinde ikinci fikraya gore asgari sartlarda istihdam edilmesi zorunlu olan
personelin kendi istegi ile isten ayrilmasi durumunda, isten ayrilan personelin yerine 22/5/2003 tarihli ve 4857 sayili Is
Kanununda belirtilen fesih siiresi sonu itibariyla yeni personelin tam zamanli olarak istihdam edilmesi zorunludur.
Ayrica igveren statiisiindeki yetkili servisin, siiresinin bitiminden 6nce sdz konusu personel ile yapmis oldugu is
sozlesmesini tek tarafli olarak fesih etmesi durumunda ise yeni personelin fesih tarihi itibariyla en fazla on bes giin
icerisinde kendi biinyesinde istihdam edilmesi gerekir.

(4) Servis teknik sorumlusunun, makina veya elektrik veya elektronik veya elektrik-elektronik veya elektronik
ve haberlesme veya mekatronik alanlarinda miihendislik/teknoloji fakiiltelerinin birinden mezun olmasi gerekir. Tam
zamanli olarak istihdam edilen servis teknik sorumlusu, bir baska yetkili serviste veya farkli bir is alaninda faaliyet
gosteren igveren biinyesinde hizmet sunamaz veya istihdam edilemez.

(5) Teknik bakim ve onarim personelinin;

a) Endiistri meslek liselerinin asansor, elektrik, elektrik tesisat¢iligi, elektromekanik tasiyicilar, elektronik,
endiistriyel elektronik, endiistriyel otomasyon teknolojileri, endiistriyel otomasyon teknolojisi, elektrik-elektronik
teknolojisi, makine veya mekatronik béliimlerinden mezun olmalar1 veya,

b) Endiistri meslek liselerinin bu fikranin (a) bendinde belirtilen boliimlerinin herhangi birisinden mezun
olmamalar1 halinde 5/6/1986 tarihli ve 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsaminda asansér bakim ve onarimi
konusunda ustalik belgesine sahip olmalari veya,

¢) Meslek yiiksekokullarinin makine, elektrik, elektronik, elektrik-elektronik, mekatronik veya elektromekanik
tastyicilar boliimlerinden mezun olmalari veya,

¢) Bu fikranm (a), (b) ve (c) bentlerinde belirtilen sartlar1 saglayan kisinin/kisilerin disinda teknik bakim ve
onarim personeli olarak istihdam edilen kisinin/kisilerin asansér bakim ve onarmmi konusunda mesleki yeterlilik
belgesine sahip olmast,

gerekir.

(6) Yetkili servis sdzlesmesi noter huzurunda yapilir ve iki yilda bir yenilenir.

(7) Yetkili servis sdzlesmesinin kapsami, asansér monte edenin verecegi yetki ve sorumluluklar gergevesinde
belirlenir.

(8) Yetkili servis sozlesmesi asansorlerde bakim, onarim ve servis hizmetlerine iliskin detaylar1 igermek
zorundadir. Asansdr montajit ve 9 uncu maddenin tiglincii fikrasinda belirtilen konular s6zlesme kapsaminin diginda
tutulur.

(9) Bakim hizmeti sunulurken asansére verilebilecek hasarlara ve kazalara iliskin yetkiyi veren asansér monte
edenin de miiteselsilen sorumlu olacag yetkili servis s6zlesmesinde belirtilir.

(10) Bolge servisi olarak sdzlesme imzalanan yetkili servisin TSE Hizmet Yeterlilik Belgesinde, yetkiyi veren
asansor monte edenin unvani ve markasina iligkin bilgiler yer alir.

(11) Asansor monte eden, bolge servisi olarak sdzlesme imzalayacag yetkili servis personelinin egitimini saglar
ve bu konuda hazirlanmig olan her tiirlii bilgi ve belgenin dokiimantasyonunu olusturarak muhafaza eder.

(12) Yetkili servis kendisi tarafindan asansore verilen bakim, onarim ve servis hizmeti ile ilgili olarak mesleki
hata ve/veya ihmaller nedeniyle bina sorumlusunun ve diger liglincii sahislar tarafindan ileri siiriilecek zarar ve ziyan
taleplerini kargilamak iizere en az 500.000 TL tutarinda mesleki sorumluluk sigortasini yaptirir. Bir sonraki yil i¢in
gecerli sayilacak olan mesleki sorumluluk sigortasinin degeri, 213 sayili Kanun hiikiimleri uyarinca o yil tespit ve ilan
edilen yeniden degerleme orani kadar arttirilir.

(13) TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi igin Tiirk Standardlari Enstitiistine yapilan bagvurularda, ilgili standart
sartlari ile birlikte bu maddede belirtilen gereklilikler de aranir.

BESINCIi BOLUM
Bina Sorumlusunun Yiikiimliiliikleri ve Hizmet Denetimi

Bina sorumlusunun yiikiimliiliikleri

MADDE 14 — (1) Bina sorumlusu, asansoriin giivenli bir sekilde ¢aligmasini saglamak tizere bakimini
yaptirmaktan ve bakim iicretinin 6denmesinden sorumludur.

(2) Bina sorumlusu, engellilerin erisilebilirligi i¢in asansoriin giivenli bir sekilde siirekli olarak galistirilmasint
saglar. Kamuya agik alanlarla ilgili olarak birinci climlede belirtilen konuya iligkin sikayetler ilgisi nedeniyle Valilik
biinyesinde bulunan erisilebilirlik izleme ve denetleme komisyonuna, konutlarla/meskenlerle ilgili sikayetler ise
konutun/meskenin bagl bulundugu ilgili idaresine iletilir.

(3) Bina sorumlusu, asansorle ilgili herhangi bir tehlikeli durumu bakim sézlesmesi imzalanan asansér monte
eden veya onun yetkili servisine iletir ve s6z konusu asansore, asansor monte eden veya onun yetkili servisi tarafindan
mildahale edilene kadar gerekli giivenlik tedbirini alir.

Hizmet denetimi



MADDE 15 - (1) Asansdr monte eden tarafindan garanti ile ilgili sartlarin ve satis sonrast hizmetlerin saglanip
saglanmadig1, bu Yonetmelik ile belirlenmis olan kriterlere uygun bakim, onarim ve servis hizmetinin asansér monte
eden veya onun yetkili servisince sunulup sunulmadigina dair hizmet denetimi, Bakanlik tarafindan yapulir.

(2) Bina sorumlusunun bu Yo6netmelikte belirtilen yiikiimliiliikleri yerine getirip getirmedigine iliskin denetim
Bakanlik tarafindan yapilir.

ALTINCI BOLUM
Mevcut Asansoriin Giivenlik Seviyesinin Arttirilmasi

Mevcut asansoriin giivenlik seviyesinin arttirilmasi

MADDE 16 — (1) Mevcut asansoriin giivenlik seviyesi, Asansor Yonetmeligi (2014/33/AB) kapsaminda monte
edilmis olan asansdriin glivenlik seviyesine yakin es deger bir seviyeye getirilerek arttirilir.

(2) Mevcut asansdriin giivenlik seviyesinin arttirtlmasina yonelik yiiriitiilecek islemlerde, Ek-4’te yer alan ve
TS EN 81-80 standardinda belirtilen tehlikeli durumlar ve s6z konusu tehlikeli durumlara iligkin bahsi gegen standart
ile atif yapilan ¢6ziim Onerileri esas alinir.

(3) Mevcut asansor igin belirtilen tehlikeli durumlar, TS EN 81-80 standardina uygun olacak sekilde Bakanlik
tarafindan yayimlanan mevzuat ekindeki asansor periyodik kontrol listelerinde tanimlanir.

(4) Mevcut asansoriin giivenlik seviyesinin arttirilmasina dair sorumluluk, bina sorumlusuna aittir.

YEDINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

idari yaptirmlar

MADDE 17 — (1) Bu Yonetmelige aykiri hareket eden asansér monte eden veya onun yetkili servisine, bina
sorumlusuna veya kat maliklerine ve asansor yaptiricisina 1705 sayili Kanunun 6 nc1 maddesinde 6ngdriilen idari para
cezast uygulanir. Ancak bina sorumlusuna veya kat maliklerine gegici 1 inci maddede belirtilen tescil islemini
yaptirmadigindan dolay birinci climlede ifade edilen idari para cezasi uygulanmaz.

(2) Bu Yonetmelige gore garanti belgesi diizenlenmesi ve/veya 7 nci maddenin birinci fikrasinda belirtilen tescil
belgesi alinmasi sartint saglamayan asansér monte edene, 4703 sayili Kanunun 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendinde 6ngoriilen idari para cezasi uygulanir.

(3) Bu Yonetmelige gore satis sonrasi hizmetlere iligkin sartlar1 saglamayan asansér monte eden veya onun
yetkili servisine, 1705 sayili Kanunun 6 nc1 maddesinde dngoriilen idari para cezasi uygulanir.

(4) Idari para cezasi, ceza kararmin ilgiliye tebliginden itibaren bir ay igerisinde ddenir.

Atiflar

MADDE 18 — (1) 24/6/2015 tarihli ve 29396 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Asansér Isletme, Bakim ve
Periyodik Kontrol Yonetmeligine yapilan biitiin atiflar, bu Yo6netmelige yapilmis sayilir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 19 — (1) 24/6/2015 tarihli ve 29396 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Asansor Isletme, Bakim ve
Periyodik Kontrol Yoénetmeligi yiiriirliikten kaldirilmustir.

Kayit altina ahnmamis asansoriin tescili

GECICi MADDE 1 — (1) Bu Yonetmelige gore TS EN 81-80 standard: esas alinarak giivenlik seviyesi artirilan
mevcut asansor veya 15/8/2004-24/6/2015 tarihleri arasinda piyasaya arz edilmesine ragmen kayit altina alinmamis olan
asansor, bir defaya mahsus olmak tizere ilgili idare tarafindan tescil edilir. Bina sorumlusu:

a) Mevcut asansoriin giivenlik seviyesinin TS EN 81-80 standardina gére artirildigini ispatlayacak olan yesil
veya mavi renkli bilgi etiketine esas periyodik kontrol raporuyla, bir sonraki periyodik kontrol tarihine kadar ilgili
idareye bagvurur.

b) 15/8/2004-24/6/2015 tarihleri arasinda piyasaya arz edilmesine ragmen kayit altina alinmamig olan asansore
ait yesil veya mavi renkli bilgi etiketine esas periyodik kontrol raporuyla, bir sonraki periyodik kontrol tarihine kadar
ilgili idareye basvurur.

(2) Asansoriin tescil belgesi, Ek-5te yer alan igerige uygun olacak sekilde ilgili idare tarafindan diizenlenir ve
bina sorumlusuna sunulur.

Yiiriirlik

MADDE 20 - (1) Bu Yonetmeligin;

a) 13 iincii maddesinin on ikinci fikrasi yayim tarihinden on iki ay sonra,

b) Diger hiikiimleri yayimu tarihinde,

yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 21 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Sanayi ve Teknoloji Bakan1 yiiriitiir.

EKleri icin tiklayimiz.



https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2019/04/20190406-1-1.pdf

